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When you're considering a domestic cleaning
service, choose a business that's well established

and can provide testimonials from current satisfied
customers. 

The Cost Features
There is no standard pricing index used to
determine domestic cleaning service fees.
Some businesses charge by the hour whilst
others will charge by the scope of the work
required, either way consideration is given to
the following factors:

Size  The square footage of a home.

Layout  The type of home, including number
of bedrooms, bathrooms and living areas. 

Style of home  Homes of a minimalist style
are easier to clean than ones that have alot
of collectibles.

Residents  The number of people living
within a household can add to determining
the amount of cleaning required.

Pets  Generally homes with pets require
additional attention.

Children  Homes with younger children can
require additional attention.

Frequency of cleaning  The longer the gap in
between your cleans the longer each clean
will take.

One off cleans  One off cleans/spring cleans
are generally more expensive.

Discounts  Many companies offer discounts
or reduced costs for regular clients. 

There are professional and ethical obligations
a cleaning business should adhere to in order
to provide you with a quality stress free clean. 

Have background checks been done? Do
they have a national police check?

Are the cleaners trained in providing a quality
and efficient clean?  Do they follow Health
and Safety regulations?

Do the cleaners provide their own equipment
and products? 

Importantly, ensure that they have Public
Liability insurance.  

Will you be provided a receipt for each clean
and how do you pay?

Are there any guarantees on the quality of the
cleaning provided?

The Service Features

Ways you can assist with your
cleaning service process
Commit to tidying up around the house before
the cleaners arrive.  Put away childrens toys,
old newspapers and pick up clothes off the
floor. 

Stick to a regular cleaning schedule.  Regular
cleaning extends the life of everything from
the floors to furniture.  A professional quality
job will give you  more satisfaction than a
quick cheap clean. 

Choose the right people to carry out the tasks you require in your home.  Choose
PlusTime  professional, friendly and trusted cleaners giving you peace of mind and

quality cleans. 
www.plustime.com.au         support@plustime.com.au 


